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WGBO - Rechten en plichten van de zorgverlener

RECHT - zorgverlener heeft het recht

¢ Om goede, eerlijke en volledige informatie van de patiént te ontvangen wat betreft zijn
problematiek.

e Om zich te allen tijde te beroepen op het beroepsgeheim.

¢ Om patiéntgegevens te benutten voor wetenschappelijk onderzoek, statistieken of
erfelijkheidsonderzoek, tenzij de patiént uitdrukkelijk bezwaar heeft gemaakt tegen het
verstrekken van gegevens. Hierbij geldt dat het doel het algemeen belang moet dienen.
Gegevens mogen niet herleidbaar zijn tot personen. (zie Privacyreglement)

¢ Om een verzoek van een patiént te weigeren, wanneer sprake is van een onredelijk
verlangen. Zich daarbij te laten leiden door eigen (beroeps-) deskundigheid. (zie
Reglement Ethiek)

PLICHT - zorgverlener heeft de plicht

¢ Om in begrijpelijke taal, die past bij het bevattingsvermogen van de patiént, informatie
te verstrekken aan de patiént over ziekte, (be-)handelingen, onderzoek, prognose,
gevolgen en risico's van de voorgestelde behandelingen en eventuele alternatieven. De
zorgverlener controleert of de patiént de informatie begrepen heeft en nodigt hem uit
vragen te stellen.

e Om samen met de patiént de inhoud van de voorgestelde behandeling of onderzoek
door te nemen en aan de patiént toestemming te vragen. De toestemming en eventuele
voorbehouden worden vastgelegd in een schriftelijke behandelovereenkomst, die door
patiént en zorgverlener wordt ondertekend. Het is ook rechtsgeldig om mondelinge
toestemming van de patiént aan te tekenen in het patiéntendossier. (zie ledenwebsite
voorbeeld behandelovereenkomst)

¢ Om met name bij ingrijpend onderzoek en behandeling uitdrukkelijk (opnieuw)
toestemming van de patiént te vragen. In overige gevallen wordt er tijdens een
behandeltraject van uitgegaan dat de patiént stilzwijgend toestemming geeft.

¢ Om onmiddellijk gehoor te geven aan een weigering door patiént voor een onderzoek of
een behandeling.

e Om onmiddellijk gehoor te geven aan het intrekken van toestemming door patiént.

¢ Om informatie voor zich te houden indien de patiént dat vraagt, tenzij dit ernstig nadeel
zou hebben voor de patiént of voor anderen.

Alle informatie over de WGBO en het voorbeeldformulier ‘Behandelovereenkomst’ zijn te
vinden op de ledenwebsite van de NVA.
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Om een medisch dossier bij te houden conform wetgeving en reglementen NVA. Het
dossier bevat geen persoonlijke werkaantekeningen.

Om de bewaartermijn van het medisch dossier te waarborgen. Dit is 20 jaar na laatste
aanvulling in het dossier of 20 jaar na het overlijden van de patiént.

Om gevolg te geven aan het verzoek van een patiént om zijn dossier langer dan 20 jaar
te bewaren of eerder te vernietigen. Weigering gevolg te geven aan een dergelijk
verzoek is onder omstandigheden mogelijk. (zie Privacyreglement)

Om de privacy van de patiént te beschermen en te bewaren zowel wat betreft medische
gegevens als tijdens (be-)handelingen en onderzoek. (zie Regl. Privacy en Regl. Ethiek)
Om voor het verstrekken van informatie aan derden toestemming van de patiént te
vragen en te verkrijgen en aan te tekenen in het dossier.

Om de behandelingsovereenkomst naar beste vermogen vorm te geven en voort te
zetten. Behoudens gewichtige redenen kan de zorgverlener de
behandelingsovereenkomst niet opzeggen. (zie Reglement Ethiek)

Om bij de behandeling van kinderen tot 16 jaar, jong volwassenen en patiénten met
een verstandelijke beperking attent te zijn op de wettelijke regels m.b.t. toestemming
van beide ouders of wettelijke vertegenwoordigers.

En om attent te zijn op de mate van zelfstandige beslissingsbevoegdheid van deze
groepen patiénten. (zie reglement Ethiek)

Alle informatie over de WGBO en het voorbeeldformulier ‘Behandelovereenkomst’ zijn te
vinden op de ledenwebsite van de NVA.



